
MAISON
DES

USAGERS
ET DES

ASSOCIATIONS

UN ESPACE DE SOUTIEN 
POUR DEVENIR ACTEUR DE 
SA SANTÉ 
Espace d’accès libre et gratuit 
fonctionnant dans l’esprit du service 
public.
Des services centrés sur les besoins 
des usagers.

LIEU DE RENCONTRE
Espace porteur de projets en 
partenariat avec les professionnels de 
l’établissement et en lien avec la ville.
Espace fondé sur la pluralité des points 
de vue et des démarches ; en revanche, 
ce n’est pas un lieu de soin ni un lieu 
de règlement de conflits individuels ou 
institutionnels.

LIEU D’ACCUEIL
Espace public d’accueil fondé sur la 
qualité de l’écoute et du conseil, les 
associations assurant des permanences 
reçoivent avec ou sans rendez-vous, au 
titre de leur association de référence.
Espace fondé sur la complémentarité 
des associations de santé et des 
ressources documentaires.

Hall d’Accueil Général de l’hôpital 
de Vannes
À gauche en entrant



CONTACT 
Ouvert tous les jours ouvrables du lundi au vendredi de 10h à 18h

Tél. : 02 97 01 41 41 Poste 13720
ou 02 97 01 40 34

maisondesusagers@ch-bretagne-atlantique.fr
www.ch-bretagne-atlantique.fr
Rubrique « Patient et Visiteurs »

Les associations conventionnées et la Maison des Usagers et des Associations

Cet espace est placé sous la responsabilité de la Direction des Usagers, des Services aux Patients et des Relations 
avec la Ville.
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Cet espace vous est dédié ! 
•	 Le patient, son entourage,
•	 Le professionnel du soin de l’hôpital,
•	 Le professionnel du soin de ville,
•	 Le bénévole d’association.

Respect de la
confidentialité

Échanges individuels 
 avec un bénévole d’association 

avec ou sans rendez-vous

Le calendrier des permanences est mis à diposition 
à la Maison des Usagers, à l’accueil de l’hôpital, sur 
le site internet du CHBA dans la rubrique « patients et 
visiteurs » de CHBA ou sur demande.

Accès à un fond documentaire constitué 
par les associations (revues, plaquettes 
ou ouvrages…), 
Rencontre avec des professionnels de 
la prévention et de la promotion de la 
santé,
Journées thématiques de santé 
publique, sociétales, autres...

LUNDI

MARDI

MERCREDI

JEUDI
VENDREDI

Les 

blouses 

roses

10h-12h

1er  lundi du 

mois

Associations 

des 

laryngectomisés

10h-12h

2e  lundi du mois

Faire Face 

Ensemble

10h30-12h30

1er  mardi du 

mois

Association 

Nationale des 

Hospitaliers 

Retraités

11h-12h30

2e  mardi du mois 

sauf août

France Victimes 

56

9h-12h30

Visite des malades en 

Établissement Hospitalier 

(VMEH)

14h-15h sauf vacances scolaires

APF 

France 

Handicap

14h-16h

1er  mercredi 

du mois

Association 

des 

diabétiques

14h-17h

2e  mercredi du 

mois

Association 

François 

Aupetit (A
FA)  

Chron-RCH 

14h-17h

3e  mercredi du 

mois. Sur rdv 

02 97 37 30 30 06 

78 40 21 48

ABMR

14h30-16h30

1er jeudi du mois

Groupe 

d’Entraide Soutien 

Dépendances 

(GESD)

14h-16h30

2ème  et 4ème 

 vendredi du mois

Solidarité Anorexie 

Morbihan

15h30-18h

4e  lundi du mois

Atout Cœur

16h-17h30

1er  mardi du mois

AIDES

17h-18h

4e  mercredi du mois

Oreille et vie

17h-18h

2e  jeudi du mois


